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Seminaro turinys

Apie CARES projekta.

Socialinés globos sektorius
Europoje.

Socialiniy darbuotojy apklausos
rezultatai.

Projekto platformos pristatymas.

Mokymai socialiniams
darbuotojams: datos, turinys,
registracija.

Klausimai ir diskusija.
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Welfare Society Institute — Lithuanian
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CARES - Caregivers Advancing Regulatory
Environment and Skills

Siekia gerinti globos (prieziuros) sektoriuje dirbanciy
darbuotojy gerove, kuriant palaikancig aplinka,
vertinancig jvairove ir jtraukt;j.

Projektas orientuotas j globos sektoriaus darbuotojy
geroves ir psichinés sveikatos stiprinimg, nepaisant jy
nuovargis ir darbo nesaugumas, ypacC budingi
neformaliam prieziuros sektoriui.




Projektas orientuotas j dviejy pagrindiniy issukiy
sprendima:

. Skaitmeniniy jrankiy ir tvariy praktiky
integravimg, siekiant mazinti klimato kaitos
poveikj darbo vietoje.
e Globos darbuotojy gerovés ir psichinés
sveikatos prioritetizavima.




Konkretus projekto tikslai:

Jgalinti globéjus (socialinius, prieziuros darbuotojus): stiprinti tiek formaliy,
tiek neformaliy globéjy jgudzius, zinias ir kompetencijas.

Spresti darbo jegos trukumo ir perdegimo problemas: mazinti globos
sektoriuje paplitusius darbuotojy trukumo ir perdegimo reiskinius.

Skatinti inovacijas: skatinti inovacijas globos sektoriuje, suteikiant skaitmeniniy
ir zaliyjy jgudziy mokymus, kaip numatyta 2022-2024 m. Europos prieziuros
strategijoje.




Pagrindiniai CARES rezultatai:

Didinti slaugytojy (globéjy) jgudzius ir kompetencijas,
taikant mikro-mokymosi modulius ir vertinimus.

Dalintis patarimais, kaip mazinti perdegimg, jgyvendinant
gerove palaikancias strategijas.

Integruoti skaitmeninius jrankius | prieziuros sektoriy,
siekiant pagerinti efektyvuma ir komunikacija.

Skatinti tvarias praktikas, diegiant aplinkai draugiska politika
ir veiklas prieziuros jstaigose.




Mokymai socialiniams darbuotojams

Apimtis: 8 modauliai.

Trukmé: 16 val.

Mokymai nemokami.

Vyks gyvai balandZio/geguzés mén.
Visa mokymy medziaga internetinéje
platformoje.

Sertifikatas.




Europos priezitros strategija

Europos prieziuiros strategija, kurig Europos Komisija pristaté 2022 m. rugséjo meén.,
orientuota tiek j priezitrg teikianciy asmeny (globéjy), tiek j priezitros gavéjy poreikius.
Pagrindinis jos tikslas — uztikrinti kokybisky, jperkamy ir prieinamy priezitros paslaugy
teikima visoje Europos Sgjunga. Strategija suskirstyta j tris pagrindines sritis:

Ankstyvasis vaiky ugdymas ir prieziura:

Europos Komisija siekia perzitureti Barselonos tikslus ir sitlo, kad valstybés narés
uztikrinty, jog kokybiska vaiky priezitrg gauty: 45 % vaiky iki trejy mety, 95 % vaiky nuo
trejy iki Seseriy mety ir 100 % vaiky nuo seSeriy mety iki privalomojo ugdymo pradzios.

Fripen

ligalaiké prieziura:

Europos Komisija sitlo, kad valstybés nares nustatyty aukstos kokybes kriterijus ir
standartus prieziuros aplinkai, gerinty globeéjy darbo salt/)gas ir darbo bei asmeninio
gyvenimo pusiausvyrg, spresty mokymo poreikius ir darbuotojy trikumo problemas
priezituros sektoriuje bei skatinty teisétus migracijos kelius prieziuros darbuotojams.

LT

Globéjy ir priezitiros gavéjg gerove:

Europos Komisija siekia padéti valstybéms naréms gerinti globéjy ir priezitros gavejy
sveikatg, mobiluma, rysio galimybes ir prieinamuma, taip pat skatinti karty solidaruma ir
socialine jtraukt;j.
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Socialiniy darbuotojy apklausa, 2025 m.

Socialiniy darbuotojy darbinés aplinkos ir jgudziy stiprinimo (CARES) apklausa
buvo vykdyta 2025 m. vasario—kovo mén.;

Dalyvavo 149 socialinés globos specialistai (socialiniai darbuotojai, socialiniy
darbuotojy padeéjéjai ir kt.) visoje Lietuvoje;

Sios apklausos tikslas — jvertinti respondenty demografines charakteristikas,
darbo aplinkg, pasitenkinimg darbu ir pagrindinius issukius, su kuriais susiduria
globéjai socialinés priezituros sektoriuje;

Be to, siekiama nustatyti jgudziy tobulinimo poreikius ir identifikuoti
tobulintinas sritis, susijusias su darbo sglygomis, psichikos sveikatos palaikymu
ir profesiniu mokymu.
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Socialiniy darbuotojy jgudziy poreikis, % Kiek, Jusy nuomone, Sie jgudziai
yra butini siekiant pagerinti socialinés globos darba? (%)

|gudziai Visai nesvarbis / VidutiniSkai Labai svarbis / itin
maZai svarbis svarbis svarbis
Tarpasmeniniai jgiidZiai, padedantys uzmegzti rysj su klientais ar paslaugy 4,4 12,1 83,5
gavejais
Konflikty valdymas 4,2 17,1 78,7
Emocinis atsparumas 4,3 143 81,4
Empatija 4,3 6,4 89,3
Komunikaciniai jgidZiai 3,6 3,6 92.8
Gebéjimas dirbti esant spaudimui 2,8 17,1 80,1
Laiko planavimo jgiidZiai 5,0 13,6 81,4
Organizaciniai jgtdziai 5,0 12,1 82,9
Skaitmeniniai jgtidZiai 4,2 27,1 68,7
Zalieji jgtdZiai 15,7 50,0 343
Tvarumo jgidziai (gebéjimai spresti sudétingus aplinkos, socialiniusir 15,0 40,0 45,0
ekonominius tvarumo issStkius)
Geri stebéjimo jgdziai 3,4 11,4 85,0
Analitiniai jgldziai 4,3 21,4 74,3
Komandinio darbo jgidZiai 1,4 8,6 90,0
Problemy sprendimo jgidziai 3,5 3,6 92,9
Lankstumas 2,8 6,4 90,8 -
NesaliSkas (nevertinantis) poZidris 4,3 7,9 87,8

|sipareigojimas uztikrinti globojamy asmeny oruma ir pagarbg 2,1 3,6 94,3



Kiek sie profesiniai issukiai prisideda prie Jusy patiriamo streso ar
perdegimo? %

Profesinés gerovés isSikiai, Visai neprisideda / Vidutiniskai prisideda  Labai
prisideda mazai prisideda /
itin prisideda

Per didelis uzduociy kiekis 16,9 25,0 58,1

Paramos darbe trikumas 27,9 294 427

Komunikacijos problemos 34,5 26,5 39,0

Nepakankami jgidZiai naujiems 43,4 25,7 30,9
iSSUkiams

Nepakankamas atlygis 36,8 23,5 39,7

Nepakankamos supervizijos paslaugos 56,6 25,0 18,4
darbe

Teisinio reguliavimo pokyciai 27,2 26,5 46,3

NeaiSkios uzduotys 32,3 21,3 46,4

1%



Mokymuy
moduliy
pristatymas




15 mokymy moduliy

1 modulis — Dirbtinis intelektas ir skaitmeniné komunikacija socialiniame darbe 1 dalis

2 modulis — Dirbtinis intelektas ir skaitmeniné komunikacija socialiniame darbe 2 dalis

3 modulis —Skaitmeniniai gerovés jrankiai ir pagalbinés bei iSmaniosios technologijos

4 modulis — Emocinis intelektas ir riby nustatymas

5 modulis — Intersekcionalumas ir saves atstovavimas

6 modulis — Socialinis verslumas — standartai, tinklaveika ir pavyzdziai

7 modaulis — Klimato kaitos poveikis sveikatai ir gerovei, ekologiski pirkimai ir gamta grjsta terapija / veiklos
lauke

8 modulis — Streso valdymas

9 modulis — Pykcio valdymas — praktinés ir ktirybinés emocijy kontrolés technikos

10 modulis — Emocijy ir streso lygio atpaZzinimas

11 modulis — Traumos valdymas — greitos ir veiksmingos antrinés traumos jveikos ir atsparumo stiprinimo
strategijos

12 modulis — Baimés valdymas — greitos ir praktinés panikos ir nerimo kontrolés technikos

13 modulis — Savivertés ir pasitikéjimo savimi stiprinimas — saves abejojimo jveika ir jsitikinimy perréminimas
14 modulis — Mokymasis pasakyti ,ne” ir darbo—gyvenimo pusiausvyra

15 modulis — Sveikos gyvensenos jprociy skatinimas ir psichologiné pirmoji pagalba (PFA)

CARES-Erasmus + | Cooperativa Labor
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3 Modulis: Internetiniai gerove
jrankiai ir pagalbinés bei
iSmaniosios technologijos




Mokymosi rezultatai

Baige Sj modulj, dalyviai gebeés:

naudoti internetinius jrankius psichinés geroves
stiprinimui ir profesinei saviprieziurai;

suprasti pagalbiniy ir iSmaniyjy technologijy
vaidmenj, padedant asmenims su negalia ar
specialiaisiais poreikiais;

taikyti skaitmeninius sprendimus prieinamumui ir

socialinio darbo efektyvumui didinti.




5 Modulis: Intersek
saviadvokacija




Baige Sj modulj, dalyviai gebes:

e suprasti intersekcionalumo sgvoka ir kokj poveikj ji

turi socialinés globos / socialinio darbo praktikai;

Mokymosi rezultatai - atpaZinti saviadvokacijos svarbg profesiniame ir
asmeniniame kontekste;

e ugdyti gebéjimus atstovauti sau ir kitiems jvairiose

ir intersekcionaliose aplinkose.




6 modulis:
Socialinis verslumas — sta
tinklaveika ir pavyzdziai




Baige Sj modulj, dalyviai gebes:

e suprasti pagrindinius viesyjy pirkimy standartus ir

politikg, taikoma socialinéms paslaugoms;

Mokymosi rezultatai ° parengti tinklaveikos ir partneryscCiy strategijas
socialinéje ekonomikoje;

e analizuoti konkrecCius seékmingy socialiniy jmoniy

pavyzdzius.




7 modulis: Klimato kaitc
gerovei, ekologiski pirkimai ir ge
terapija / veikla lauke




Baige Sj modulj, dalyviai gebeés:

e analizuoti klimato kaitos poveikj sveikatai ir gerovei,

jskaitant ekstremaliy oro reiskiniy rizikas;

Mokymosi rezultatai - taikyti ekologisky pirkimy strategijas socialinés globos
/ socialinés rapybos aplinkose;

* integruoti gamta grjstg terapijg j geroves ir psichikos

sveikatos programas.




8 modulis: Streso valdymas




Baige Sj modulj, dalyviai gebeés:

* atpazinti streso pozymius ir poveikj;

 taikyti bent vieng streso valdymo technikg,

siekiant sumazinti stresg darbo vietoje;

Mokymosi rezultatai

e sukurti paprastg, individualy streso valdymo

plang kasdieniam naudojimui.




11 modulis: Traumos valdy
veiksmingos antrinés traumos be
stiprinimo strategijos




Baige Sj modulj, dalyviai gebes:

e atpazinti skirtingus traumos tipus (umig, létine,

kompleksine) ir jy neurologinj poveikj;

identifikuoti ir valdyti antrine trauma bei uzuojautos

Mokymosi rezultatai -

nuovargj socialiniame darbe;
e taikyti bent 3 traumos informuotos priezitros (TIC)
technikas(jsizeminima, humoro terapijg, kinu grjstas

strategijas).




12 modulis: Baimeés valdy
praktiskos panikos bei nerimo kc
technikos




Baige Sj modulj, dalyviai gebeés:

e atpazinti skirtumg tarp baimeés, nerimo ir panikos

didelio streso aplinkose;

|V|Okymosi rezultatai taikyti greitas technikas, stabdanéias baimés
eskalacija

(jsizeminima, humorg, kiinu grjstas strategijas);

* naudoti situacinj sgmoninguma ir kontroliuojama
mastyma, siekiant priimti geresnius sprendimus

spaudimo sglygomis.




14 modulis: Mokymasis p&e
ir darbo—asmeninio gyvenimo
pusiausvyra




Baige Sj modulj, dalyviai gebes:

e pasakyti,ne” be kaltés ar baimeés, taikydami

pagarbias komunikacijos technikas;

e atpazinti, kada ir kaip nustatyti asmenines bei

Mokymosi rezultatai

profesines ribas;

e parengti darbo—asmeninio gyvenimo
pusiausvyros strategijg, kuri teikty pirmenybe

gerovei ir padéty isvengti perdegimo.




Platformos pristatymas
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